Formularz wymiany

ROBART Tel: 42 612-10-99
Ul. Pojezierska 97 (pn-pt, 8-16)
91-341 to6dz www.robartbhp.pl

Uwagal! Nie przyjmujemy paczek za pobraniem wystanych w ramach wymiany.
Zwrot pieniedzy mozliwy jest wytacznie poprzez przelew bankowy.
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Adres do ponownej wysyiki (jesli inny niz w danych Klienta)

Produkt che wymienic na (podaj model, kolor, rozmiar):

UWAGA! Wymiana zostanie zrealizowana pod warunkiem, ze w momencie otrzymania przesytki sklep
internetowy robartbhp.pl bedzie dysponowat produktem na wymiane. W przypadku braku odpowiedniego
produktu zostang zwrdcone pienigdze.

czytelny podpis Klian

Ogdlne warunki wymiany towaru:

1. Towar do wymiany nalezy przesta¢ z dotagczonym dowodem zakupu oraz poprawnie wypetnionym formularzem wymiany na
adres firmy ROBART Adam Stanczak, ul. Pojezierska 97, 91-341 £4dz. Przesytka powinna by¢ odpowiednio zabezpieczona
przed uszkodzeniem w trakcie transportu (produkt uszkodzony podczas przesyiki nie bedzie podlegat wymianie).

Wymianie podlegajg wytacznie towary nieuzywane, niezabrudzone, posiadajace wszystkie oryginalnie przymocowane metki.

Wymiany mozna dokona¢ w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania przesytki. Towar mozna wymieni¢ na inny rozmiar, kolor

lub inny produkt z uwzglednieniem ewentualnej rdznicy w cenie.

4. Koszty wymiany w obie strony pokrywa Klient. Po odbiorze przesyiki towar zostanie wymieniony i odestany kurierem lub
Pocztg na wskazany w formularzu adres. Koszt wymiany (15 zt kurier, 13 zt Poczta) to optata manipulacyjna zawierajaca:
ponowne koszty wysyiki kurierskiej, koszty pracownice, koszty opakowania oraz podatek VAT. Kwote tg nalezy przela¢ na
nasze konto lub dotaczy¢ do przesyiki.

5.  Wymiana realizowana jest w ciggu 14 dni od daty otrzymania przesytki.
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Niespetnienie powyzszych warunkéw bedzie skutkowac odrzuceniem wymiany.




